Dragon Internet
PROFIL SPOLECNOSTI

Bes |,




Obsah

Obsah
O spolecnosti
Predstaveni
Vize
Poslani
Filosofie
Motto
Historie
Zakladni fakta
Clenstvl ve vyznamnych organizacich
Ziskané odborné certifikaty
Produktové portfolio
Internet a Datové sluzby
Hlasové sluzby
ICT sluzby a reseni
Hostingové a zalohovaci sluzby
Hewlett Packard Enterprise

Apple

DRAGON})



O spolecnosti

PFedstaveni

Spolecnost  Dragon Internet as. je
wwhradné ceska spolecnost patrici mezi
nejvyznamnejsi regionalni  poskytovatele
informacnich technologii

a telekomunikacni sluzeb.

Historie firmy saha do roku 1990, kdy
vznikla  spolecnost  Tomas  Dragon,
poskytujici portfolio IT sluzeb. Rok 1996 se
stal pro firmu symbolem mohutného
rozvoje S rozsirovanim nabidky
o moderni technologicka reseni v oblasti
poskytovani internetu. Nasledné rozsireni
personalu a rozvoj jeho odborné
specializace poskytlo zazemi pro nabidku
komplexniho portfolia sluzeb v oblasti
prodeje a servisu vypocetni techniky,
telekomunikacnich sluzeb v garantované

kvalité.

Dragon Internet a.s. swym zakaznikim
poskytuje vyhody stabilniho
odborného partnera s profesionalnim
a inovativnim pristupem.

Stredem vSech aktivit spolecnosti je
obchodni partner - nas zakaznik, ktery je
soudcem  kvality nami poskytovanych
sluzeb.
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Vize

Chceme udrzovat a neustadle upevnovat
postaveni vyznamného dodavatele
informacnich  technologii pro koncové
uzivatele v ramci regionu. Tuto pozici
budeme hajit technologicky modernimi
produkty, jejichz hodnotu budeme zvysovat
poskytovanim prvotridnich sluzeb.

Poslani

NaSe poslani je poskytovat kvalitnf a vysoce
odborné sluzby v oblasti prodeje, servisu
telekomunikacnich  sluzeb a vypocetnf
techniky podle principu vytvareni hodnot
pro zakazniky.

Filosofie

Vytvaret  hodnoty, které  zdkaznikim
napomahaji pri dosahovani vetsi prosperity
a efektivnosti.

Byt spolehlivym partnerem, ktery chape
potreby a pozadavky zakaznika.

Zameérovat se na komplexni profesionalni
sluzby, dokonaly servis a informacni zazemi
pro své zakazniky v oblasti ICT.

Neustale motivovat a zvySovat odbornou
Uroven i profesionalitu svych zaméstnanc.

Ziskavat a udrzovat dobré jméno firmy jako
spolehliveho a ekonomicky stabilniho
partnera.

Motto

Jsme vam nejblize.



Historie

Rok 1990

= Zalozeni spolecnosti Tomas Dragon, ktera jako jedna z prvnich poskytovala komplexni sluzby
v oblasti IT.

Rok 1993

= Vznik spolecnosti Dragon Electronic (materskeé spolecnosti Dragon Internet a.s.), ktera se stala
partnerem svétovych vyrobc( ICT.

Rok 1995
= Vybudovani vlastniho sidla spolecnosti s rozsahlym servisnim a skladovacim zazemim.

Rok 1996
= Prvniregionalni poskytovatel sluzeb pripojeni k internetu a vyznamna expanze bezdratové

. s

mikrovinné sité v nasleduijicich letech.

Rok 2002
= Technologicka inovace paterni sité vysokokapacitnimi mikrovinnymi spoji v pasmu 10 GHz.

Rok 2003
= Clenstvi ve sdruZenf RIPE NCC a ziskani vlastniho rozsahu IP adres.

Rok 2005
= Vznik spole¢nosti Dragon Internet a.s.
= Zahjeni provozu vysokokapacitniho optického privodu.

Rok 2006

= Vystavba vlastni optickeé site a rozvoj novych sluzeb, a vyznamné posileni paternich tras
mikrovinné site.

- Clenstvi ve sdruzeni CZNIC, z. s. p. o.

Rok 2007
= Poskytovani sluzby digitalni telefonie s viastnim c¢iselnym rozsahem.

Rok 2008
= RozSireni portfolia sluzeb o nabidku digitalnf televize IPTV.

= Rozvoj optické sité v novych lokalitach, Benatky nad Jizerou., Kosmonosy, Michalovice,
LuSténice, Nova Paka.

Rok 2010
= Pripojeni dveéma nezavislymi optickymi privody, kazdy o kapacité 10 Gb/s.
= Propojenfvramci NIX.CZ - Neutral Internet eXchange
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Rok 2011
= Integrace spolecnosti DRAGON ELECTRONIC, s.r.o. a Dragon Internet a.s.
= Navazani partnerstvi se spolecnosti Apple se statusem Apple Authorised Resseler.

Rok 2013
= Statut virtualniho GSM operatora s vlastnim ciselnym rozsahem.
= Rozvoj optickeé sité v novych lokalitach Milovice, Mnichovo Hradisté.

Rok 2014
= Vybudovani nového datacentra a rozvoj sluzeb oblasti IT cloudu.

Rok 2015
= Vlastni profesionalni cloudové feseni pro zalohovanf a sdilenf soubor.

Rok 2016
= Zprovoznéni druhého redundantniho datacentra a fizeni provozu systémU v georedundantnim
rezimu.

Rok 2017
= Pripojeni Ctyrmi nezavislymi optickymi privody, kazdy o kapacité 10 Gb/s.
= Poskytovani cloudovych sluzeb na technologii Veeam Backup, se statusem Silver partner.

Rok 2018
= Zprovozneéni sluzeb IPTV také na mikrovinné siti.
= Zprovozneni druhého redundantniho uzlu pro pripojeni konektivity v TTC TELEPORT Praha.
= Zahjeni vystavby sité Wi-Fi MB.

Rok 2019
= RozSireni portfolia sluzeb IPTV pro mobilni zarizeni.

Rok 2021

= Rozvoj vystavby optickych siti v regionalnich méstech a obcich jako jsou Bakov nad Jizerou,
Bradlec, Piskova Lhota, Benatky nad Jizerou, Mnichovo Hradiste - Hnévousice.

= Vystavba Wi-Fi sitf v rdmci projektd WiF4EU.

Rok 2022

= Realizace projektu podpory ochrany zivotniho prostredi a snizeni uhlikové stopy spole¢nosti.
Zprovoznéni fotovoltaického systému pro provoz server( a vytapéni sidla firmy, rozsireni
ekologického trideni odpadu vcetné elektronického odpadu.

DRAGON})



Zakladni fakta

Nazev: Dragon Internet a. s.
Sidlo: Pod Loretou 883, Kosmonosy 293 06
Kontakty: Tel.: 326 706 156

Fax: 326 706 154
E-mail: internet@dragon.cz

Web: www.dragon.cz

v

IC: 27237800

DIC: CZ27237800

Registrace: Méstsky soud v Praze, oddil B, vlozka 9923
Zakladni kapital: 8 000 000 K¢

Datum vzniku: 20. 4. 2005

Pocet zaméstnancy: 45

Obrat za rok 2022: 196 mil. K¢

Clenstvi ve vyznamnych organizacich
RIPE Network Coordination Centre (RIPE NCC)
NIX.CZ - Neutral Internet eXchange nejen Ceské republiky

CZNIC, z. s. p. 0. spravce domeény .cz

Ziskané odborné certifikaty
Certifikat managementu jakosti dle normy I1SO 9001
Certifikat managementu bezpecnosti informaci dle normy 1SO 27001
Veeam Registered Reseller
Veeam Silver Service Provider
Google Workspace Sales and Deployment
HPE Professional Network Specialist
HPE Silver Server Specialist
HPE Data Center Specialist EG Silver Partner
Apple B2B Certified

ESET silver partner
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Produktové portfolio

Internet a Datové sluzby

Profesionalni  vysokorychlostni  pripojenti

k internetu a  datowch  sluzeb
sindividualnim  reSenim pro kazdého
zakaznika.  Vyuzivame nejmoderngjsi

technologickd  reSeni
dostupnosti sluzeb.

S garantovanou

PFehled sluzeb
Internet
Internet Professional
Internet Office
Mobilni Internet
Internet SLA
Datové sluzby
Datovy okruh
Datovy okruh SLA

Opticka trasa
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Stezejnim produktem je poskytovani sluzeb
na vlastni optické siti Dragon. Dle poZzadavkd
zakaznikl jsme schopni realizovat pFipojent
také prostrednictvim metalického vedeni
nebo radiového spoje.

Internet bez kompromist, nejvyssi rychlost a dostupnost.
Internetové pripojeni pro kazdé podnikani.
Internet vSude s vami, kdykoliv a kdekoliv.

Garance dostupnosti a kvality poskytované sluzby.

Propojeni lokalit prostrednictvim digitalniho okruhu.
Garance dostupnosti a kvality poskytované sluzby.

Pronajem optickych viaken.



Hlasové sluZby

Komplex hlasovych sluzeb zahrnujici pevné
volani, mobilni volani, pobockové Ustredny
vCetné rady doplnkovych sluzeb.

Sluzba FiberCall nabizi moderni reseni,
zalozené na protokolu VolIP. Jedna se o
plnohodnotnou nahradu klasické pevné
linky s moznosti wyuziti  Siroké  skaly
doplnkovych funkcionalit. Svoji flexibilitou a
schopnosti  prizplsobit se  zakaznikovi,
uspokoji potreby kazdého zajemce zrad
firem a jednotlivca.

PFehled sluzeb
Pevné volani
FiberCall Pevna linka
FiberCall Barevné linky
Faxoveé sluzby
FiberCall Fax
Mobilni volani
MobilCall
Telefonni Ustredny
HW pobockové Ustredny

Virtualni Ustredny
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Sluzba FiberCall neni omezena velikosti
firmy, poctem telefonnich cisel, telefonnim
provozem ani regionem. Sluzba disponuje
vsemi potrebnymi funkcemi bez vypadku
dostupnosti, bez dopadu na financni
narocnost.

Soucasti  sluzby FiberCall je moznost

ponechat si své stavajici telefonni Cislo
nebo zvolit zcela nove.

Profesionalni hlasova sluzba pro spolehlivé a levné volani.

Specialni ¢isla pro podnikani a marketing.

Modernf a snadné prijimani a odesilani faxu.

Mobilni hlasové sluzby s nadstandardem osobniho pristupu.

Firemni telefonni sluzby na nejvyssi Urovni.

Chytré a ekonomické feseni firemniho volant.



ICT sluzby a FeSeni

Profesionalni reSeni dle ICT potreb
zakaznika formou prevzeti ¢innosti.

Dragon Internet a.s. poskytuje komplex
sluzeb vcetnée spravy, fizeni, monitoringu,
podpory a udrzby vsech funkci zakaznické
infrastruktury a koncowvych zarizeni.

PFehled sluzeb
Servisni sluzby a sprava
Sprava ICT
Sité a ICT infrastruktura
Sité a ICT infrastruktura
Prodej a servis

Dodavky HW / SW

Dodavky a instalace serverd .
serverd.

DRAGON})

Sluzba umoznuje zakaznikovi vyuzivat
vsech internich kapacit pro rozvoj vlastniho
podnikani a snizuje nutnost investic do
vlastnich lidskych zdrojl ¢ materialniho
zajisténi. Skalovatelnost sluzby zajistuje
pokryti vSech pozadavkl a aktudlnich
potreb.

Komplexnf sprava zakaznické ICT techniky.

Realizace kabelovych a bezdratovych siti.

Renomovany prodejce s tradici na trhu.

Mnoholeté zkusenosti s dodavkou, instalaci a servisem HPE



Hostingové a zalohovaci sluzby

Sluzby zajistujici zalohovani nebo pronajem
fyzickych ¢i virtualnich server poZzadované
konfigurace, jez  provozujeme  na
nejmodernéjsim hardwarovém vybaven.
Soucasti sluzeb nabizime komplexni spravu
hardwaru, softwaru. Dalsi varianta sluzby
umoZnuje zdkaznikdm umistit viastni HW
do nasich Dragon datovych center.

PFehled sluzeb
Hostingove sluzby

Veeam Backup

Sluzba zalohovani wyuziva technologii
Veeam, ktera na moderni technologii
poskytuje rychlé a bezpecné zalohovani
pocitacl a server(, efektivni tvorbu
Sifrovanych externich zaloh
v technologicky vyspélém datacentru
Dragon Internet.

Vykonné, komfortni a cenové dostupné fesSeni ochrany dat

VPS Virtualni privatni server

Dedikované servery

Managed servery

Pronajem fyzickych server(

Pronajem fyzickych serverd se spravou

Housing Umisténi servert a dalsich zarizeni v datacentru
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Hewlett Packard Enterprise

Dragon  Internet  as.  dlouhodobé
spolupracuje se spolecnosti HPE a je jejim
Data Center Specialist EG Silver Partner,
HPE Silver Server Specialist a HPE

Professional Network Specialist.

Diky dlouholetym zkuSenostem nabizime
zakazniklm nejen komplexni produktové
portfolio vCetné integrace do jejich

Produktové rady

HPE - Hewlett Packard
Enterprise

HPE ProLiant

servery

HPE
Storage StoreServ

stavajiciho resent, ale také vybudovani nové
infrastruktury dle potreb zakaznika.

Dragon Internet a.s. neustale sleduje
trendy a vzdélani pro ziskavani noveé
odborné  kvalifikace. Proto se stala
plnohodnotnym integratorem HPE reSeni,
jak po konzultacni, tak technické strance.

Kompletni produktové portfolio fady servert - ML, DL, a BL

Kompletni produktové portfolio, Disk Enclosures, MSA Storage, a 3PAR

Produkty HPE switche, Aruba Access Points, Aruba mobility Controllers, Aruba

HPE Networking
Mobility Meridian

Prehled sluzeb

AirWave, Aruba ClearPass, Aruba AppRF, Aruba Virtual Internet Access, Aruba

Sluzby v ramci dodavek HPE - Hewlett Packard Enterprise

.,

Predprodejni poradensky servis se zaméfenim na propojenim se stavajicimi informacnimi systémy

zakaznika

Dodavka kompletniho portfolia z oblasti HPE ProLiant serverd, HPE Storage a HPE Networkingu

Integrace zakoupenych produktd do stavajiciho IT prostredi, ¢i vybudovani nové infrastruktury

Prace v oblasti instalaci a nastaveni

Skoleni uzivateld a spravc( informacnich systémd

Zarucnl i pozarucni servis
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Apple

Dragon Internet a.s. se jizod roku 2011 radi
mezi odborné prodejce produktd znacky
Apple. Jako jediny vregionu poskytuje
sluzby firemnim zakaznikm.

Scilem nabizet komplexni rfeSeni dle
potreb a poZzadavkd zédkaznikd jsem rozsifili
individualni prodej produktl Apple o sluzby
opravy  zarizeni,  Skoleni  obsluhy,
implementaci  zafizeni do  firemniho
prostredi.

Prehled sluzeb

Navrhneme a posléze implementujeme
ucelené reSeni na platformé Apple i
integrujeme produkty Apple do stavajici IT
infrastruktury.

Diky  vzdélavacimu  programu  nasich
specialistl a jejich odborné certifikaci, jsme
schopni  dostdt  vSem  pozadavkim
z firemniho i soukromého sektoru.

Apple

Podnikové reseni Integrace Apple do stavajici podnikové infrastruktury.

iStudy Soubor skolicich kurz( pro uzivatele a administratory.

Servis Opravy a servisni sluzby pro Apple produkty.

Vyvoj aplikaci Programovanf a projektové fizeni vyvoje zakaznickych aplikaci.

Prodej HW
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Prodej produktd s odbornym poradenstvim.



