Dragon Internet
PROFIL SPOLECNOSTI




Obsah

Obsah

O spolecnosti

Predstaveni e ettt

P OSIANT e eeeeeeeeees s s e e s st e e eesessrneenns

Il OSOTIO e eee e s e sesseseesse s e s s seseseneses s sssesssesssssssnsenns

IVMOTEO e seses s

HISTOMIE et
Zakladni fakta e, R4 4444444252151t eeerer e

Clenstvi ve vyznamnych OrGaNIZACICN ...

Ziskané odborné certifikaty R

Produktové portfolio

INTEINET @ DALOVE SIUZIDY .o ssss s sssssss s ssssssssssssssssssssssssssss s sssssssssssossssssonss

HIQSOVE SIUZDY ....cooorsvveesessssesssesssssssssssesnn s s

ICT SIUZDY @ TESENI ...oooeseveevessseesssseessssss s s

SO OV O N N o0 o &0 M Ww w w ww NN

Hostingové a zalohovacl SIUZDY ... s 1

Hewlett Packard Enterprise e ARt 11
Sony ODA e ee 1R AR 12

APPIC s s s s 13



O spolecnosti

Predstaveni

Spole¢nost Dragon Internet as. je vyhradné
Ceskd spole¢nost a patfi mezi nejvyznamnéjs
regionalni dodavatele informacnich technologif
a telekomunikacnich sluzeb.

Historie firmy sahd do roku 1990, kdy vznikla
spole¢nost Tomas Dragon, poskytujici portfolio
IT sluZzeb. Rok 1996 se stal pro firmu symbolem
mohutného rozvoje s rozsifovanim nabidky
o moderni technologickd feSeni v oblasti
poskytovani internetu. Nasledné rozsifeni
persondlu a rozvoj jeho odborné specializace
poskytlo zdzemi pro nabidku komplexniho
portfolia sluzeb v oblasti prodeje a servisu
vypocetni techniky i telekomunikacnich sluzeb
v garantované kvalité.

Dragon Internet a.s. svym stavajicim i novym
zakaznikim  poskytuje  vyhody  stabilniho
a odborného partnera s profesiondlnim
a inovativnim pfistupem.

Stfedem vsech aktivit spole¢nosti je obchodni
partner — nas zékaznik, ktery je soudcem kvality
nami poskytovanych sluzeb.
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Vize

Chceme udrzovat a neustdle upevnovat
postaventi vyznamného dodavatele
informacnich technologii pro koncové uzivatele
v ramci regionu. Tuto pozici budeme hdjit
technologicky ~ modernimi  a  jakostnimi
produkty, jejichz hodnotu budeme zvySovat
poskytovanim prvotfidnich sluzeb.

Poslani

Nase poslani je poskytovat kvalitni a vysoce
odborné sluzby v oblasti prodeje, servisu
telekomunika¢nich sluzeb a vypocetni techniky
podle principu vytvafeni hodnot pro zékazniky.

Filosofie

Viytvaret hodnoty, které zakaznikdm napomahaji
pfi dosahovani vétsf prosperity a efektivnosti.

Byt spolehlivym partnerem, ktery chape potfeby
a pozadavky zakaznika.

Zaméfovat se na komplexni profesionalni
sluzby, dokonaly servis a informacni zédzemi pro
své zdkazniky v oblasti ICT.

Neustdle motivovat a zvySovat odbornou
uroven i profesionalitu svych zaméstnanca.

Ziskdvat a udrzovat dobré jméno firmy jako
spolehlivého a ekonomicky stabilnfho partnera.

Motto

Jsme vam nejbliZe.



Historie

Rok 1990

Zalozeni spole¢nosti Tomas Dragon, kterd jako jedna z prvnich poskytovala komplexni sluzby v oblasti IT.

Rok 1993

Vznik spole¢nosti Dragon Electronic (matefské spole¢nosti Dragon Internet a.s.), kterd se stala partnerem
svétovych vyrobcl ICT.

Rok 1995

Vybudovani vlastniho sidla spolecnosti s rozsdhlym servisnim a skladovacim zazemim.

Rok 1996

Prvni regionalni poskytovatel sluZzeb pfipojeni k internetu a vyznamnd expanze bezdratové mikrovinné
sité v nasledujicich letech.

Rok 2002

Technologicka inovace patefnf sité vysokokapacitnimi mikrovinnymi spoji v pasmu 10 GHz.

Rok 2003

Clenstvi ve sdruzeni RIPE NCC a ziskani vlastniho rozsahu IP adres.

Rok 2005
Vznik spole¢nosti Dragon Internet a.s.

Zahajenf provozu vysokokapacitniho optického pfivodu.

Rok 2006
\Vlystavba vlastni optické sité a rozvoj novych sluzeb, a vyznamné posileni patefnich tras mikrovinné sité.

Clenstvi ve sdruzeni CZNIC, z. s. p. 0.

Rok 2007

Poskytovani sluzby digitdIni telefonie s vlastnim ¢iselnym rozsahem.

Rok 2008
Rozsifeni portfolia sluZzeb o nabidku digitalnf televize IPTV.

Rozvoj optické sité v novych lokalitach, Bendtky n. J., Kosmonosy, Michalovice, Lusténice, Nova Paka.
Rok 2010

Pfipojeni dvéma nezavislymi optickymi pfivody, kazdy o kapacité10 Gb/s.

Propojeni v ramci NIX.CZ — Neutral Internet eXchange
Rok 2011

Integrace spole¢nosti DRAGON ELECTRONIC, s.r.o. a Dragon Internet a.s.

Navazani partnerstvi se spole¢nosti Apple se statusem Apple Autorised Resseler.
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Rok 2013
Statut virtudlniho GSM operétora s vlastnim ¢&iselnym rozsahem.

Rozvoj optické sité v novych lokalitdach Milovice, Mnichovo Hradisté.

Rok 2014

Vybudovani nového datacentra a rozvoj sluzeb oblasti IT cloudu.

Rok 2015

Vlastni cloudové feseni pro zalohovani a sdileni soubor(.

Rok 2016

Zprovoznéni druhého redundantniho datacentra a fizeni provozu systéma v georedundantnim reZimu.

Rok 2017
Pfipojenti ctyfmi nezavislymi optickymi pfivody, kazdy o kapacité10 Gb/s.

Poskytovani cloudovych sluZzeb na technologii Veeam Backup, se statusem Silver partner.

Rok 2018
Zprovoznéni sluzeb IPTV také na mikrovinné siti.
Zprovoznéni druhého redundantniho uzlu pro pfipojeni konektivity v TTC TELEPORT Praha.
Zahdjen( vystavby sité Wi-Fi MB.

Rok 2019
Rozvoj vystavby optickych siti v novych lokalitach.

Rozsifeni portfolia sluzeb IPTV pro mobilni zafizen.



Zakladni fakta

Nazev:
Sidlo:

Kontakty:

Registrace:

Zakladnf kapital:
Datum vzniku:
Pocet zaméstnancl:

Obrat 2018:

Dragon Internet a. s.
Pod Loretou 883, Kosmonosy 293 06

Tel.:326 706 156
Fax: 326 706 154
E-mail: internet@dragon.cz

Web: www.dragon.cz

27237800

CZ27237800

Méstsky soud v Praze, oddil B, vlozka 9923
8000 000 K¢

20.4.2005

38

152 mil. K&

Clenstvi ve vyznamnych organizacich

RIPE Network Coordination Centre (RIPE NCQ)

NIX.CZ - Neutral Internet eXchange nejen Ceské republiky

CZNIC, z. 5. p. 0. spravce domény .cz

Ziskané odborné certifikaty

Certifikdt managementu jakosti dle normy 1SO 9001

Certifikdt managementu bezpec¢nosti informaci dle normy ISO 27001

HPE Professional Network Specialist

HPE Silver Server Specialist

HPE Data Center Specialist EG Silver Partner

Cisco Certified Network Associate

Apple B2B Certified
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Produktové portfolio

Internet a Datové sluzby

Profesionalnf vysokorychlostni piipojeni
k Internetu a datovych sluzeb sindividudlnim
fesenim pro kazdého zikaznika. Vyuzivame
nejmodernéjsi technologicka feseni
s garantovanou dostupnosti sluzeb.

Prehled sluzeb
Internet
Internet Professional
Internet Office
Mobilnf Internet
Internet SLA
Datové sluzby
Datovy okruh
Datovy okruh SLA

Opticka trasa
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StéZejnim produktem je poskytovani sluzeb
na vlastni optické siti. Dle poZzadavkl zdkaznikd
jsme  schopni  realizovat  pfipojeni  také
prostfednictvim  metalického vedeni nebo
radiového spoje.

Internet bez kompromisd, nejvyssi rychlost a dostupnost.
Internetové pripojeni pro kazdé podnikén.
Internet viude s vami, kdykoliv a kdekoliv.

Garance dostupnosti a kvality poskytované sluzby.

Propojent lokalit prostfednictvim digitalniho okruhu.
Garance dostupnosti a kvality poskytované sluzby.

Pronajem optickych viaken.



Hlasové sluzby

Komplex hlasovych sluzeb zahrnujici pevné
volani, mobilnf volani, pobockové Ustfedny
a fadu doplnikovych sluzeb.

Hlasové  sluzby  jsou  stdle  klicovym
komunikacnim prostfedkem kazdé firmy.

SluZba FiberCall nabizi moderni feseni, zalozené
na protokolu VolP. Jedna se o plnohodnotnou
nadhradu klasické pevné linky, kterd navic
umoznuje vyuzit Sirokou skdlu doplnhkovych
funkcionalit. Svoji flexibilitou a schopnosti
prizplsobit se zdkaznikovi, uspokoji potfeby
kazdého zajemce.

Prehled sluzeb
Pevné volani
FiberCall Pevna linka
FiberCall Barevné linky
Faxové sluzby
FiberCall Fax

Mobilni volani

SluZba FiberCall nenf omezena velikosti firmy,
poctem telefonnich cisel, telefonnim provozem
ani regionem. Vzdy jsou k dispozici vsechny
funkce a moznosti. Lze tak jednoduse reagovat
na okamZité potieby, aniz by to mélo dopad
na omezeni funkcf ¢i finan¢ni naklady.

Soucasti sluzby FiberCall je moZnost ponechat
si své stavajici telefonni ¢islo nebo  zacit
pouzivat nové. Vie v okamziku, kdy to vyhovuje
Vam, bez vypadku dostupnosti. Sluzba je
dostupna vsude tam, kde to potfebujete.

Profesionalni hlasova sluzba pro spolehlivé a levné volani.

Specialni ¢isla pro podnikdni a marketing.

Modernia snadné pfijimani a odesflanf faxd.

MobilCall Mobilni hlasové sluzby s nadstandardem osobniho pfistupu.

Telefonni ustfedny
HW pobockové Ustfedny

VirtudInf Ustfedny
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Firemnf telefonni sluzby na nejvyssi Grovni.

Chytré a ekonomické feseni firemniho volani.



ICT sluzby a reSeni

Nabizi profesiondlni Feseni potfeb zakaznika
v oblasti ICT formou prevzeti ¢innosti.
Spole¢nost poskytuje komplex sluzeb, které
jsou tvofeny spravou, fizenim, monitoringem,
podporou a udrzbou vsech funkci tykajicich se
zakaznické infrastruktury a koncovych zafizent.

Prehled sluzeb
Servisni sluzby a sprava
Sprava ICT
Sité a ICT infrastruktura
Sité a ICT infrastruktura
Prodej a servis

Dodavky HW / SW

Dodavky a instalace serverd
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Sluzba umoznuje zdkaznikovi vyuzivat vsech
internich kapacit pro rozvoj vlastniho podnikani
a snizuje nutnost investic do lidskych zdrojd
& materialniho zajisténi. Skalovatelnost sluzby
zajistuje pokryti viech pozadavkl podle aktudlni
situace a potreby.

Komplexni sprava zakaznické ICT techniky.

Realizace kabelovych a bezdrdtovych siti.

Renomovany prodejce s tradici na trhu.

Mnoholeté zkusenosti s dodavkou, instalaci a servisem HPE serverd.



Hostingové a zalohovaci sluzby

Umoznuji zdlohovani nebo pronajem fyzickych
nebo  virtudlnich  serverl  pozadované
konfigurace. Sluzby jsou provozovany na
nejmodernéjsim  hardwarovém  vybaven.
Soucasti sluzeb mze byt komplexni spréava
hardwaru i softwaru, ktery tvofi pronajimany
celek. Dalsi varianta sluzby umozniuje nasim
zakazniklm umistit viastni HW do nasich
datovych center.

Piehled sluzeb
Hostingové sluzby

Veeam Backup

Pro zalohovani vyuzivéame technologii Veeam,
kterd na moderni technologii poskytuje rychlé
a bezpecné zalohovani pocitacl a serverq,
efektivni tvorbu Sifrovanych externich zaloh
v technologicky vyspélém datacentru Dragon
Internet.

Wkonné, komfortni a cenové dostupné feseni ochrany dat

VPS VirtudInf privatni server

Dedikované servery

Managed servery

Pronajem fyzickych server(

Prondjem fyzickych serverd se spravou

Housing Umisténi server( a dalsich zafizeni v datacentru
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Hewlett Packard Enterprise

Dragon Internet a.s. dlouhodobé spolupracuje
se spole¢nosti HPE a je jejim Data Center
Specialist EG Silver Partner, HPE Silver Server
Specialist a HPE Professional Network Specialist.

Diky  této  spolupréaci a  dlouholetym
zkuSenostem dokdzeme svym  zdkaznikim
nejen nabidnout komplexni  produktové
portfolio, ale také jeho integraci do stavajiciho

Produktové rady

HPE - Hewlett Packard Enterprise

feseni, nebo vybudovani nové infrastruktury.
Spole¢nost Dragon Internet a.s. neustale sleduje
nové trendy a diky Skoleni na nové produkty,
ziskava odbornou kvalifikaci.

V soucasné dobé je diky této spolupraci Dragon
Internet a.s. plnohodnotnym integratorem HPE
fedeni, jak po konzulta¢ni, tak technické strance.

HPE ProlLiant servery ~ Kompletni produktové portfolio fady servert - ML, DL, a BL

HPE Storage

Kompletni produktové portfolio, Disk Enclosures, MSA Storage, a 3PAR StoreServ

Produkty HPE switche, Aruba Access Points, Aruba mobility Controllers, Aruba AirWave,

HPE Networking
Mobility Meridian

Pirehled sluzeb

Aruba ClearPass, Aruba AppRF, Aruba Virtual Internet Access, a Aruba

Sluzby v ramci dodavek HPE - Hewlett Packard Enterprise

Predprodejni poradensky servis se zaméfenim na propojenim se stavajicimi informacnimi systémy zdkaznika

Dodavka kompletniho portfolia z oblasti HPE ProLiant server(, HPE Storage a HPE Networkingu

Integrace zakoupenych produkt do stavajiciho IT prostiedi, ¢i vybudovani nové infrastruktury

Prace v oblasti instalaci a nastaveni
Skoleni uzivateld a spravc(i informaénich systém(

Zarucni i pozarucni servis
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Sony ODA

Dragon Internet as. je hlavnim partnerem
spole¢nosti Sony pro komplexni  dodavky
a integraci feSeni Sony ODA (OPTICAL DATA
ARCHIVE).

Tento systém snoubi jedinecny vykon, vysokou
spolehlivost  se  sofistikovanym  zpracovanim
datovych extraktl a generovanim rozsifenych
metadat. Produkt garantuje zaznam dat na
stabilnim optickém médiu s garanci sto let.

Sirokd modularita umoziuje zvolit si kapacitu
mezi 3, 3 TB az po 1, 7 PB. Neménnost dat je
zarucena pouzitim  Write-Only ~ medif.
Nespornym argumentem pro integraci tohoto
systému je nizkd energetickd narocnost,
pouhych 180 W v zakladni konfiguraci. Dalsi
velkou vyhodou je moznost umisténi zafizeni
i mimo klimatizované serverovny.

Vyhody feseni
Sony ODA
Stabilita Stabilni optické medium s garanci zdznamu 100 let
Variabilita Modularni systém s kapacitou od 3,3TBdo 1,7 PB
Stalost Zaru¢end neménnost uloZenych dat pfi vyuZiti Write-Only médif
Dostupnost Rychly sekven¢ni pfistup k soubordm o rychlosti 2 GB/sec, rychlost

Energetickd Uspora

Komfort

srovnatelna s pevnymi disky

Spotfeba zafizenf 180W pfi kapacité 1, 7PB

Provozni teplota zafizeni 5 az 35 °C umoznuje vytvoreni sekundarnf

zalohovaci lokality bez nutnosti zfizovani klimatizované serverovny
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Apple

Dragon Internet a.s. patii jiz od roku 2011 do
rodiny odbornych prodejcé Apple produktl
Apple Authorized Reseller. Se specializaci na
B2B je ve svém regionu je jediny.

Zpocatku individudlni  prodej jednotlivych
produktll se postupné rozdifuje o daldi sluzby.
Opravy, Skoleni, firemni nasazeni, to vie ve
snaze nabizet komplexni feSeni zikaznickych
potreb.

Piehled sluzeb
Apple

Podnikové feseni

V soucasnosti, diky absolvovanym Skolenim
a odborné certifikaci zaméstnancl, jsme
schopni dostat viem pozadavkim zfiremniho
i soukromého sektoru. Navrhneme a posléze
implementujeme ucelené feSeni na platformé
Apple ¢i integrujeme produkty Apple do
stavajici IT infrastruktury.

Integrace Apple do stavajici podnikové infrastruktury.

iStudy Soubor Skolicich kurz pro uzivatele a administratory.

Servis Opravy a servisni sluzby pro Apple produkty.

Vyvoj aplikacf

Prodej HW
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Programovani a projektové fizeni vyvoje zdkaznickych aplikaci.

Prodej produktl s odbornym poradenstvim.
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